Prisijunk \WVia Lietuva

prie kelionés

KvieCiame j klienty aptarnavimo komandg atlikti praktikg 3- 6
mén. (neapmokama)

Klienty aptarnavimo specialiste (-3)

.Via Lietuva“- saugus ir patogus keliai.

Mdsy veiklos pagrindas — atsakomybe, kokybé ir bendradarbiavimas. Siekiame kurti
modernig, atvirg ir pasitikejimu grjstg organizacijg, kuri ne tik jgyvendina svarbiausius
infrastruktGros projektus, bet ir formuoja tvarig bei saugig keliy ateitj Lietuvoje.

Kvie€iame prisijungti prie misy komandos ir kurti pokycius kartu.

Praktikos metu Tau patikesime prisideti prie Siy uzduodiy:
- aptarnauti klientus telefonu, el. pastu ir kitais kanalais,

- fiksuoti uzklausas sistemose,

« spresti klienty situacijas bendradarbiaujant su kitais skyriais,

- prisidéti prie klienty aptarnavimo kokybeés gerinimo.

Tai puiki galimybeé praktiskai iSbandyti klienty aptarnavimo specialisto darba,
suprasti komandos ir organizacijos veikimg gilinti Zinias apie paslaugas bei jgyti
vertingos patirties.

Mes sitilome:
- jgyti vertingos patirties ir pasimokyti i$ keliy inzinerijos profesionaly,

- Lanksty grafikg, karjeros ir jgldziy tobulinimo galimybes dinamiskoje ir
novatoriskoje darbo aplinkoje,

- darbo vietg Kauno g. 22, Vilniuje, naujame verslo centre K22.

Sudominome?

Gyvenimo apraSymag praSome pateikti el. paStu: atrankos@vialietuva.lt ir nurodyti atrankos
pavadinimg PRAKTIKA. Informuosime tik tuos kandidatus, kurie bus atrinkti.

Asmens duomeny tvarkymas:
Pateikdami savo gyvenimo aprasyma (CV) Jus sutinkate, kad AB Via Lietuva tvarkys Jusy pateiktus asmens
duomenis Privatumo pranesSime nustatytomis sglygomis (susipazinti ¢ia)
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