
Kviečiame į klientų aptarnavimo komandą atlikti praktiką 3- 6 
mėn. (neapmokama)

Klientų aptarnavimo specialistę (-ą)
„Via Lietuva“- saugūs ir patogūs keliai.

Mūsų veiklos pagrindas – atsakomybė, kokybė ir bendradarbiavimas. Siekiame kurti
modernią, atvirą ir pasitikėjimu grįstą organizaciją, kuri ne tik įgyvendina svarbiausius
infrastruktūros projektus, bet ir formuoja tvarią bei saugią kelių ateitį Lietuvoje.

Kviečiame prisijungti prie mūsų komandos ir kurti pokyčius kartu.

Praktikos metu Tau patikėsime prisidėti prie šių užduočių:
• aptarnauti klientus telefonu, el. paštu ir kitais kanalais,

• fiksuoti užklausas sistemose,

• spręsti klientų situacijas bendradarbiaujant su kitais skyriais,

• prisidėti prie klientų aptarnavimo kokybės gerinimo.

Tai puiki galimybė praktiškai išbandyti klientų aptarnavimo specialisto darbą,
suprasti komandos ir organizacijos veikimą gilinti žinias apie paslaugas bei įgyti
vertingos patirties.

Mes siūlome:
• įgyti vertingos patirties ir pasimokyti iš kelių inžinerijos profesionalų,

• Lankstų grafiką, karjeros ir įgūdžių tobulinimo galimybes dinamiškoje ir
novatoriškoje darbo aplinkoje,

• darbo vietą Kauno g. 22, Vilniuje, naujame verslo centre K22.

Sudominome?
Gyvenimo aprašymą prašome pateikti el. paštu: atrankos@vialietuva.lt ir nurodyti atrankos
pavadinimą PRAKTIKA. Informuosime tik tuos kandidatus, kurie bus atrinkti.

Prisijunk
prie kelionės

Asmens duomenų tvarkymas:Pateikdami savo gyvenimo aprašymą (CV) Jūs sutinkate, kad AB Via Lietuva tvarkys Jūsų pateiktus asmens duomenis Privatumo pranešime nustatytomis sąlygomis (susipažinti čia)
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